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En el marco de las jornadas de 
actualización de la Comunidad 
ISALUD, la Universidad convocó 
para el encuentro de marzo a 
uno de los mayores expertos 
en negociación en salud de la 
Argentina, el MBA Med. Peregrino 
Selser, quien, mediante una 
metodología de casos, expuso 
acerca del arte de negociar.
En esta oportunidad se abordaron 
dos temas cruciales para la 
negociación: los actores del 
sector salud y las herramientas 
de programación neurolingüística 
y coaching. A continuación, 
se mencionan algunas de las 
conclusiones surgidas del 
encuentro:

Las interdependencias
En el sector de la salud participan 
cuatro actores principales: 
el pagador, el prestador, la 
regulación y el usuario.  Cada uno 
posee un rol fundamental en este 
escenario y genera respuestas 
diferentes ante un mismo entorno 
que se mantiene en constante 
cambio. A esto se debe que se 
generen zonas de tensiones entre 
estos actores ya que poseen 
desiguales necesidades y accesos 
a la información.  A su vez, este 
sector presenta una asimetría 
normativa, con foco en el 
financiador y escasa planificación. 

neurolingüística
La Programación Neurolingüística 
(PNL) es una escuela de 
pensamiento pragmática que 
estudia la estructura subjetiva 
del comportamiento humano. Se 
originó en la década de los setenta 
en la Universidad de Santa Cruz, 
California, Estados Unidos. Desde 

entonces, este programa provee 
herramientas y habilidades para el 
desarrollo de estados de excelencia 
en comunicación y cambio. 

Mapas mentales
De acuerdo con Selser, las 
personas tienen diferentes 
modelos acerca del mundo. De 
los infinitos estímulos internos y 
externos a los que se encuentran 
sometidas, solamente pueden 
captar entre siete y dos elementos 
en un momento determinado. 
A su vez, colocan filtros que 
determinan percepciones acerca de 
aquello que rodea al ser humano. 
Estos filtros obedecen a limitantes 
biológicos, convenciones 
socioculturales y biografías.

El coaching transformacional 
Es un nuevo modelo que nace ante 
la necesidad de obtener mejores 
resultados. Propone una dinámica 
de transformación personal que 
permite a individuos y equipos 
potenciar al máximo su desempeño. 
En la actualidad, el coach emerge 
como agente de transformación. 
Su objetivo es detectar y disolver 
los obstáculos (emociones, estados 
de ánimo, juicios, corporalidad) 
que limitan la acción e impiden la 
concreción de proyectos.

[ Comunidad ISALUD ]
Primera jornada  
de actualización 2014

Alumnos estadounidenses 

En febrero de 2014 dio comienzo la cuarta 
cohorte del Programa SIT Study Abroad en la 
Universidad. Bajo la consigna Argentina: Salud 
Pública en Ambientes Urbanos, estudiantes de 
diversas casas de estudio de los Estados Unidos 
participan de un cuatrimestre que les permite 
conocer el sistema de salud argentino desde 
la perspectiva de diversos actores, sectores y 
ciudades del país. Tras realizar los seminarios 
en ISALUD, los participantes comenzaron el 
trabajo en terreno en Florencio Varela (Buenos 
Aires) para abordar las redes de atención de 
salud en el Hospital El Cruce, el Hospital Mi 
Pueblo, policlínicos privados, centros de salud y 
organizaciones no gubernamentales de la zona.
El programa continuó en la provincia de Tucumán 
con un bloque concentrado en la salud materno-
infantil, con visitas a hospitales y dependencias 
de Cruz Roja. Los estudiantes profundizaron en 
salud sexual y reproductiva en la provincia de 
Mendoza, con atención en el trabajo que realiza el 
sector privado y las obras sociales en la materia. 
Actualmente, los alumnos están desarrollando el 
diseño de sus proyectos de investigación aplicada. 
Podrán consultar los trabajos de ediciones 
anteriores en la biblioteca de la Universidad. 
biblioteca@isalud.edu.ar, 54 11 5239-4040. 

Acuerdo con la Universidad 
nacional de la Patagonia 
San juan Bosco
El 14 de abril el rector de la Universidad,  
Dr. Rubén Torres, y el rector de la Universidad 
Nacional de la Patagonia San Juan Bosco, 
Cdor. Alberto Ayape, celebraron un acuerdo 
de cooperación para fomentar el intercambio 
de experiencias en el campo académico, de 
la investigación, la formación de recursos 
humanos y la cooperación técnica.
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[ Gerontología ]
Premian a docente de la Universidad 

La doctora en Ciencias Sociales Nélida 
Redondo, profesora de posgrados ISALUD, 
recibió el primer premio en la Décima 
Edición del Concurso de Artículos Científicos 

sobre Cambios Demográficos en la Ciudad de Buenos Aires que 
organizó la Dirección General de Estadísticas y Censos del 
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires. El trabajo premiado 
se centró en el análisis comparado de la esperanza de vida 
saludable en la Ciudad y fue desarrollado junto con la Mg. en 
Demografía Social Cristina Massa y el especialista en Demografía 
Social Matías Belliard, ambos de la Universidad Nacional de 
Luján. El escrito podrá consultarse en la Biblioteca de ISALUD, 
Venezuela 847. 

Gerontología en Londres 
En marzo, la Mg. Silvia Gascón, directora de la 
Maestría en Gestión de Servicios de Gerontología 
de la Universidad, participó de la reunión de 
cuidados en el hogar organizada por Help Age 
International en Londres. El encuentro se centró 
en el intercambio de experiencias con colegas de 
Asia y América latina, en la fijación de prioridades, y en la 
identificación de áreas críticas a abordar. 

¿Cuánto cuesta y quién  
paga la dependencia en las 
personas mayores?
Ese es el título del libro de la Dra. Nélida Redondo, 
docente ISALUD, y los médicos Matías Manzotti y 
Esteban de la Torre que publicó la Editorial del Hospital 
Italiano. Bajo una perspectiva que integra la visión 
médica, económica y sociológica, la publicación 
recoge los resultados de una investigación centrada 
en los aspectos que involucran los distintos niveles 
de dependencia de la población de edad mayor con 
discapacidades en la Ciudad de Buenos Aires. Tiene en 
cuenta tanto la red de soporte familiar que proporciona 
apoyo informal como los gastos privados, y también el 
costo institucional de los sistemas de atención.

Defensa de tesis
El 11 de abril la Lic. Alejandra Irurzun defendió su tesis de 
graduación La salud de las personas mayores en la Ciudad 
de Buenos Aires. El trabajo contó con la dirección de la Mg. 
María Eugenia Royer y fue evaluado por los Dres. Saúl Rossi, 
Carlos Martínez Sagasta y la Mg. Silvia Gascón. Así, Irurzún 
recibirá su título de Magíster en Gestión de Servicios de 
Gerontología en la próxima colación de grados ISALUD.

Universidad ISALUD  
en la Feria del Libro
Del 24 de abril al 12 de mayo, la Universidad y Ediciones 
ISALUD participarán de la 40º Feria Internacional del 
Libro de Buenos Aires que se desarrollará en el predio La 
Rural, en la ciudad de Buenos Aires. Encontrarán todas 
las publicaciones, las series de estudio, los números de la Revista y los últimos lanzamientos 
en el stand 1502 de la Red de Editoriales de Universidades Privadas. Recordamos que las 
producciones de Ediciones ISALUD pueden también consultarse 
y adquirirse en la Biblioteca de Venezuela 847, y en la Librería 
Universitaria Argentina de Lavalle 1601, CABA.

[ Artículo recomendado ] 
Venta de cigarrillos a menores:  
está prohibida pero logran comprar igual
La Universidad ISALUD llevó a cabo una encuesta de salud escolar de la que participaron 
chicos de 13 a 15 años. Allí se detectó, entre otras cuestiones, que el consumo de cigarrillos 
en adolescentes bajó del 24,5% al 19,6% entre 2007 y 2012 aunque persiste la facilidad en el 
acceso y las creencias erróneas, tales como “fumar para sentirse más cómodos en encuentros 
sociales”. El resumen ejecutivo de la encuesta está disponible en www.isalud.edu.ar 

Compromiso con 
la gestión de los 
residuos urbanos
La Universidad se sumó a la mesa 
debate bonaerense que propuso 
el Organismo Provincial para el 
Desarrollo Sostenible (OPDS), 
con el con apoyo del Consejo 
Federal de Inversiones (CFI) y 
el objetivo de elaborar el Plan 
de Gestión Integral de Residuos 
(Girsu) para los 33 distritos que 
realizan la disposición final en 
la Coordinadora Ecológica Área 
Metropolitana Sociedad del Estado 
(Ceamse). Durante el encuentro 
se presentaron los lineamientos 
del Plan Estratégico 2020 que la 
Ceamse proyecta en materia de 
gestión de residuos con eje en su 
tratamiento y disposición final. 

Miércoles 30 - 18 hs

El Dr. Rubén Torres dará 

la charla Innovación y 

evaluación de tecnología 

en salud: el desafío
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ISALUD en Santa Fe
Por un acuerdo con la Federación Argentina de Mutuales de Salud, 
en abril se iniciará en la ciudad de Rosario el Diplomado de 
Economía y Gestión de la Salud aplicada a la Actividad Sanitaria 
Pública, Privada y de la Economía Social.  El programa profundizará 
en sistemas de salud, economía social, modelos de atención, 
financiamiento y gestión, además de abordar cuestiones ligadas 
con el derecho a la salud, el uso racional de recursos y la mejora de 
responsabilidades institucionales y profesionales. 
Más información en http://www.famsa.org.ar/ 

Inicio de posgrados 
Más de 250 profesionales ingresaron al ciclo 2014 de 
Maestrías, Especializaciones y Profesorado Universitario 
ISALUD. Como señala el rector honorario de la Universidad, 
Dr. Ginés González García, en su libro Médicos: la salud de una 
profesión, es necesario continuar fortaleciendo la formación 
educativa y sanitaria para entender los desafíos pendientes 
de quienes tienen mayores responsabilidades en la rectoría 
de los proyectos de salud y sociedad. En los últimos años se 
presentaron modificaciones en el perfil epidemiológico de 
la población argentina; también se dieron a nivel cultural, 
en las relaciones laborales y en el conocimiento médico. 
Cambiaron las enfermedades prevalentes, la estructura 
socioeconómica del país, los conocimientos disponibles y la 
forma de trabajar”. Por eso, nos sentimos orgullosos de que 
este nuevo grupo de ingresantes considere a la educación 
como factor clave de cambio socio-sanitario.

Acuerdo institucional con Acceso 
En diciembre de 2013 el rector de la Universidad, Dr. Rubén Torres, 
firmó un acuerdo de cooperación conjunta con la Asociación Civil 

Consulmed de Estudios Superiores 
en Odontología (Acceso) para 
desarrollar un programa de 
posgrado orientado a profesionales 
odontólogos interesados en el 
tratamiento de pacientes con 
discapacidad. 

Acuerdo Organismo Andino de 
Salud–Convenio hipólito Unanue  
y Universidad ISALUD 
Con el objetivo de desarrollar 
programas de formación profesional 
y de intercambio, el rector de la 
Universidad ISALUD, Dr Rubén 
Torres, y la Dra. Caroline Chang, 
Secretaria Ejecutiva  del Organismo 
Andino de Salud – Convenio Hipólito Unanue (ORAS–CONHU) 
firmaron un acuerdo de cooperación para fortalecer los recursos 
humanos del sector salud en los países andinos. Además del 
desarrollo de propuestas educativas, se facilitará el acceso 
de docentes, graduados, estudiantes y personal técnico/
administrativo a servicios de consultorías académicas, científicas, 
tecnológicas y culturales.

[ Ciencia y Técnica ]
novedades bibliográficas
- Concepción Bañes, Isabel; [et al.] (2013). Guía para el 

aprendizaje de habilidades y destrezas clínicas. Buenos 
Aires: Universidad Abierta Interamericana

- Montero, julio César (2011). Alimentación paleolítica en 
el siglo XXI. Buenos Aires: Akadia

- Carrete, Paula; Rubinstein, Esteban; zárate, Miguel 
(2013). El libo azulado: problemas de salud de instalación 
reciente. Buenos Aires: Del hospital ediciones

- Arasa Gil, Manuel (2005). Manuel de nutrición deportiva. 
Buenos Aires: Akadia

- Previgliano, Ignacio (2007). Neurointensivismo: 
medicina basada en evidencia. Rosario: Corpus

- Rubio Romero, juan Carlos (2004). Métodos de 
evaluación de riesgos laborales. Madrid: Díaz de Santos

- herzer, hilda (comp.) (2012). Barrios al sur: renovación 
y pobreza en la ciudad de Buenos Aires. Buenos Aires: 
Café de las ciudades

- Barcia, Patricia (2011). Violencia laboral: gotas de lo 
posible. Buenos Aires: Akadia

- Figar, Silvina; Gómez Saldaño, Ana maría (2008). Cómo 
escribir un artículo científico en medicina: un paso a 
paso para no abandonar en el intento. Buenos Aires: Del 
hospital ediciones

- Aguilar Cordero, josé (2012). Tratado de enfermería 
del niño y del adolescente: cuidados pediátricos. 2a ed. 
Barcelona: Elsevier

Estas obras pueden consultarse en la Biblioteca de la 
Universidad, Venezuela 847, Ciudad de Buenos Aires, de 
lunes a viernes de 9 a 20 horas.  
Consultas: biblioteca@isalud.edu.ar o +54 11 5239-4040. Curso de hipoacusia

El Ministerio de Salud de la provincia de Neuquén cambió la gestión 
de los programas para el diagnóstico temprano de la hipoacusia 
luego de la capacitación que hicieron dos fonoaudiólogas del 
Hospital de Centenario y del Hospital de Zapala. Los interesados en 
el ciclo 2014 de la Diplomatura en Detección Precoz, Aplicación de 
Procedimientos Diagnósticos y Atención de la Hipoacusia pueden 
escribir a infocursos@isalud.edu.ar o llamar al +54 11 5239-4045
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Alfa Funda Enfermería
En marzo la Universidad ISALUD, representante argentina del Proyecto 
ALFA FUNDA ENFERMERÍA, puso en marcha el nuevo currículum 
de profesionalización de auxiliares de enfermería, desarrollado 
por la iniciativa tras el arduo trabajo regional latinoamericano y 
la transferencia de buenas prácticas de las universidades europeas 
que integran el Proyecto. La modernización de la carrera se orienta 
a mejorar las condiciones de las Universidades para fortalecer el 
acceso y la permanencia de auxiliares y técnicos de enfermería en la 
educación superior. Los enfoques sobre los que se funda la propuesta 
curricular para la Profesionalización de Auxiliares de Enfermería y la 
Formación de Técnicos de Enfermería, y que son distintivos, son la 
lectura y escritura académica, la formación para la práctica reflexiva 
y las estrategias de enseñanza, y la evaluación de los aprendizajes 
basados en el estudiante.
Más información en www.alfafundaenfermeria.org 

ATENCIÓN AMBULATORIA INTERDISCIPLINARIA
DE PACIENTES CON DISCAPACIDAD

Mail: info@cermisaludsa.com.ar 
Web: www.cermisaludsa.com.ar

CENTRO INFANTO-JUVENIL
Sede: Av. Rivadavia 4684
Ciudad Autónoma de Buenos Aires 
Teléfono: 4901-7800 / 4042 / 9081

CENTRO DE ADULTOS
Sede: Av. Córdoba 3534 
Ciudad Autónoma de Buenos Aires 
Teléfono:  4862-0204

SEDE ZONA NORTE
Av. Presidente Perón 1045
San Fernando
Teléfono: 4725-5195

nuevo director de Seguridad Alimentaria
A partir del ciclo 2014 la Maestría en Gestión de Seguridad 
Alimentaria de la Universidad será dirigida por el Mg. Walter García, 
Ingeniero en Alimentos y Magíster en Agronegocios. García tiene una 
vasta experiencia en consultoría y proyectos de intervención dentro 
del sector, así como en educación superior en la temática. 

[ Diplomados y cursos a distancia ]
2° trimestre 2014
Gestión de salud optimizada
✔✔ Administración de Hospitales y Centros de Salud
✔✔ Economía de la salud aplicada a la gestión 
sanitaria
✔✔ Auditoría Integral y Gestión en Instituciones de Salud
✔✔ Herramientas Administrativas de la Atención en Instituciones de Salud
✔✔ Salud Ocupacional
✔✔ Planificación en Salud, Estrategias y Proyectos
✔✔ Gestión contractual y médico legal en 
Instituciones de Salud
✔✔ Higiene y Seguridad

Bioética
✔✔ Actualización en Bioética
✔✔ Diplomaturas en Bioética

Discapacidad
✔✔ Diseño de proyectos orientados a personas con discapacidad, con enfoque en Derechos Humanos

Psicooncología
✔✔ Diplomatura en Diplomatura en Psicooncología Pediátrica

Más información en distancia@isalud.edu.ar o en el +54 11 5239-4030/33

Cuerpo docente de la Profesionalización 
de Auxiliares en Enfermería. 



66

académicasacadémicas

Comunidad ISALUD de luto
Con dolor anunciamos el fallecimiento de Andrea Chejter, 
Magíster en Gestión de Servicios de Gerontología de ISALUD 
y activa colaboradora para la mejora de vida de los adultos 
mayores.
También despedimos con pesar a Pablo Rosales, Magíster 
en Sistemas de Salud y Seguridad Social de la Universidad y 
constante productor de contribuciones para los derechos de 
las personas con discapacidad.
A ambos les agradecemos los valiosos aportes para pensar y 
hacer una mejor salud.

Galardón a la Universidad ISALUD
El pasado 28 de noviembre, 
la Universidad ISALUD fue 
reconocida con el premio 
Trayectoria en Salud 
durante la Segunda Jornada 
sobre Responsabilidad 
Social en Salud y Medio 
Ambiente: Nuevos Desafíos, 
que organizó la Revista 
RSALUD. 
En la ceremonia se destacó 
la intensa e ininterrumpida 
labor de formación y 

capacitación de recursos humanos en las áreas de política 
social, salud, economía y medio ambiente. También se 
hizo especial hincapié en la visión de progreso social con 
equidad que propone ISALUD y la formación de actores 
destacados del sector, responsables de las principales 
políticas sanitarias a nivel provincial y nacional. 

Publicaciones de profesores 
Con el sello de la Universidad de Quilmes, el Mg. Ramiro Ruíz 
del Castillo, docente de posgrados ISALUD, publicó el libro 
Introducción a la Economía. Propone abordar la significación 
social de cuestiones como el rol del Estado, la inflación, el 
desempeño del mercado laboral y la distribución del ingreso. 
Por su parte, desde el fondo editorial La Ley, el Dr. Oscar 
Garay dirigió una nueva edición del trabajo colectivo sobre 
Responsabilidad profesional de los médicos. Ética, Bioética 
y Jurídica: Civil y Penal. Allí se incluyen aportes de otros 
profesores de la Casa, como la Dra. Carola Musetti y de la 
directora del Centro de Estudios e Investigación en Derecho 
Sanitario y Bioderecho (Cedesabio) de la Universidad, la Dra. 
Claudia Madies.

[ Diplomados y cursos presenciales ]
2° trimestre 2014
Medicamentos
✔✔ Buenas Prácticas de Almacenamiento, 
Distribución y Transporte de Medicamentos en el 
MERCOSUR
✔✔ Curso de Biodisponibilidad, Bioequivalencia y 
Farmacocinetica Clínica
✔✔ Medicamentos en Argentina: Regulación y 
Fiscalización

Gestión de Salud optimizada
✔✔ Diplomado en análisis y gestión de obras 
sociales y medicina prepaga
✔✔ Facturación y Asistente Técnico Auditoría Médica
✔✔ Cuadro de Mando Integral en Salud.
✔✔ Gestión estratégica de costos en salud
✔✔ Comunicación y marketing en salud. Gestión de 
redes sociales y optimización de comunidades 
virtuales
✔✔ Diplomatura en Gestión de Tecnologías 
Biomédicas
✔✔ Posgrado en Herramientas para la Toma de 
Decisiones (HTD) e Introducción a la Evaluación 
de Tecnologías Sanitarias
✔✔ Diplomatura en Diseño y Gestión de la 
Infraestructura Física y Tecnología en Salud
✔✔ Uso y Codificación con CIE-10
✔✔ Mediación en Salud

Discapacidad
✔✔ Diplomatura en Orientación, Evaluación y 
Auditoría de las Prestaciones de Discapacidad
✔✔ Diplomado en Educación Especial e Inclusión 
Educativa

Enfermería 
✔✔ Diplomatura en Enfermería en Cuidados Críticos 
del Adulto

Más información en infocursos@isalud.edu.ar  
o en el +54 11 5239-4045/33


