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“Una oportunidad para contribuir
con el bienestar de las personas
mayores en Latinoamérica”

con las personas mayores
en la regién andina

Para ello se han desarrollado diferentes acciones tales como:

Foro de intercambio de conocimientos sur-sur.

Este documento se enmarca en el Proyecto

. ) Curso de formacién de lideres de Ciudades y Comunidades
Ciudades Amigables con las Personas Mayores en Amigables con las Personas Mayores.

la Reglon andina que tiene como prlnc:lpal ObjetIVO Evaluaciones piloto de la amigabilidad de dos comunidades

“G . . bre lai iad seleccionadas en Bogota, Colombia y la formulacion de
enerar conciencia sobre la importancia de estrategias de mejoras.

promover entornos urbanos amigables con las . . _— o
Taller de intercambio de experiencias sobre la aplicacién del

personas mayores" protocolo de Vancouver .

Desarrollo de actividades de visibilidad para crear ciudades
amigables con las personas mayores.

Preparacion de documentos técnicos.
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® UNIVERSIDAD

U ISALUD

La Universidad ISALUD, es wuna institucion educativa y de
investigacion, destinada al desarrollo del conocimiento cientifico
tecnoldgico. Constituye una entidad orientada por los principios y
propodsitos institucionales de la Fundacion ISALUD que, en el marco de
la mas amplia libertad y pluralismo de pensamientos y disciplinas,
procura profundizar el conocimiento de los principales problemas
actuales y futuros de la sociedad, en las distintas areas del
conocimiento.

red global

Los valores de la institucion se orientan a la defensa y promocion de la
democracia y la plena vigencia de sus instituciones y de los principios
de libertad, igualdad, solidaridad, justicia social, memoria colectiva y
respeto de los derechos humanos. Asimismo, se orientan a propiciar el
principio de inclusion promocionando la accesibilidad integral de las
personas con discapacidad, la defensa del medio ambiente y del
desarrollo sustentable.

Como institucion vinculada con su entorno, y con vocacion nacional e
internacional, su objetivo se orienta a la formacion y desarrollo de
profesionales capaces de intervenir critica y creativamente en su medio
social aportando los medios para obtener mayor equidad y bienestar
en la poblacidn.

MARCO INSTITUCIONAL

CEAL

Centro sobre Envejecimiento
Activo y Longevidad

Los Centros de Estudios funcionan como instancias de integracion vy
consolidacion de las actividades de docencia, investigacion y extension
universitaria. Estan integrados por profesoras, alumnos, exalumnos y
directores de las carreras de grado y posgrado de la Universidad.
Constituyen espacios de generacion de conocimiento y formacion para
profesores, alumnos y graduados.

El Centro sobre Envejecimiento Activo y Longevidad se enmarca en
esta politica institucional que aspira a que sus alumnos y docentes
sientan a la Universidad como un espacio en el que puedan continuar
con sus actividades profesionales, acercando propuestas, recibiendo
ofertas de participacion en proyectos y consultorias y especialmente un
lugar de pertenencia y encuentro para compartir desafios y proponer
respuestas innovadoras.

En este marco nuestra mision es desarrollar y consolidar un centro
académico interdisciplinar, abierto y plural, de produccién de
conocimiento, difusidon, docencia y extension que sea referente en los
debates nacionales e internacionales sobre los temas de envejecimiento
y longevidad.
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£/ SHLC

Centre for Sustainable,
Healthy and Learning Cities

“‘ and Neighbourhoods

El Centro GCRF para Ciudades y Vecindarios Sostenibles,
Saludables y del Aprendizaje (SHLC) es un consorcio internacional
de nueve socios de investigacion que tiene como objetivo
fortalecer la capacidad para abordar los desafios urbanos, de
salud y educacion en vecindarios en ciudades de rapido
crecimiento.

SHLC se financia a través de Investigacion e Innovacion del Reino
Unido como parte del Fondo de Investigacion de Desafios
Globales del Gobierno del Reino Unido.

El Centro GCRF para Ciudades y Vecindarios Sostenibles,
Saludables y del Aprendizaje tiene como objetivo abordar tres
desafios globales en apoyo de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de las Naciones Unidas. Las ciudades sostenibles
dependen de una poblacion con resiliencia y los recursos que
aportan la salud y el aprendizaje.

Asimismo, la salud y el bienestar, y las oportunidades de
aprendizaje a lo largo de toda la vida, dependen del desarrollo de
ciudades sostenibles y de los vecindarios dentro de ellas.

MARCO INSTITUCIONAL

WG N GCRF
\, Global Challenges
Research Fund

El Fondo de Investigacidon de Desafios Globales (GCRF) apoya la
investigacion de vanguardia para abordar los desafios que enfrentan
los paises en desarrollo. Forma parte de la asistencia oficial para el
desarrollo (AOD) del Reino Unido y esta gestionado por el
Departamento de Negocios, Energia y Estrategia Industrial. El fondo
aborda los objetivos de desarrollo sostenible de las Naciones Unidas.
Su objetivo es maximizar el impacto de la investigacion y la
innovacion para mejorar las vidas y las oportunidades en el mundo en
desarrollo. Nosotros y nuestros socios apoyamos programas que:

Promuevan la investigacion disciplinaria e interdisciplinaria impulsada
por desafios, incluida la participacion de investigadores que pueden
no haber considerado previamente la aplicabilidad de su trabajo a los
problemas del desarrollo.

Fortalezcan la capacidad de investigacidn, innovacidon e intercambio
de conocimientos en el Reino Unido y los paises en desarrollo a
través de la asociacion con excelentes investigadores e
investigadores del Reino Unido.

Brinden una respuesta agil a las emergencias donde existe una
necesidad urgente de investigacion.
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Introduccion

Y lﬂl .:-__ . Vi . / . /7 . .
o Dy El proyecto se focalizé en la Region Andina de America del Sur. Sin embargo en su avance y
< f’{ ) €jecucion se fueron incorporando otros paises de la Latinoamérica.
b L
- ‘L"' Jr ’ ’ ’ .
\fﬁp{fﬁ Esto se debio tanto a expresas solicitudes de participacion, asi como a la oportunidad de
1/ L2 . . . ’ ’ H e - 1
(Y compartir aprendizajes de paises que tenian avances significativos en el proyecto Ciudades
i 5 Amigables con las Personas Adultas Mayores (PAM).
i
17 ., y : : ” :
*\E;_f& = La presentacion de este documento “en clave latinoamericana” se orienta a dar respuesta a la

necesaria integracion de los paises de esta regidn ante el contexto mundial, reconociendo tanto
su diversidad, como sus problematicas en comun y al mismo tiempo diferenciarlas de
poblaciones con diferentes grados de desarrollo.

En agosto de 2021, momento de presentacidn de este documento, la situacion de pandemia
originada por el Covid-19 y sus consecuencias en todos los ambitos de la vida de las personas y
las sociedades constituye el elemento distintivo del escenario mundial. Las PAM conforman el
grupo de mayor riesgo ante esta enfermedad, con el agravamiento que significa la situacion de
pobreza y exclusion a la que estan expuestas en importantes areas de América latina.
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Directora del Centro de Envejecimiento y Longevidad y
Directora de la Maestria en Gestion de Servicios de
Gerontologia de la Universidad Isalud.

K} Integrante del Consejo Consultivo de la Direccion de Adultos 'y
ESte d ocume nto h d . 2 Mayores del Ministerio de Salud de la Nacion
Sld o ela borad 0 por el GASCON SILVIA ey Embajadora Global de HelpAge International. .
equipo
d e '- Ce ntro d e Lic. Prof. en Sociologia
. . . Integrante del CEAL - ISALUD
E nvej ecimie nto Docente universitaria e investigadora (FaCSo-UNSJ) .

Activo y Longevidad LAMBIASE SANDRA
de la Universidad

ISALUD

Mg. en Gestidn de Servicios de Gerontologia.

Lic. Prof. en Ciencias de la Educacién.

Integrante del CEAL y Docente de Posgrado de la Universidad
ISALUD.

TORDO MARIA NAIR
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PRIMERA PARTE "\

ENVEJECIMIENTO POBLACIONAL E INDIVIDUAL

Envejecimiento poblacional.
Envejecimiento de la poblacion mundial.
Envejecimiento de la poblacion latinoamericana.

ENVEJECIMIENTO DEL ENVEJECIMIENTO

Envejecimiento del envejecimiento en Latinoamérica.

La revolucion del envejecimiento.
Feminizacion del envejecimiento.

ENVEJECIMIENTO INDIVIDUAL

Edades y vejeces.
Vejeces.
Envejecer en América Latina.

CONTENIDOS

SEGUNDA PARTE N

MARCO CONCEPTUAL

Enfoque de derechos.
Envejecimiento saludable,
Envejecimiento activo.
Enfoque de género.
Solidaridad intergeneracional.
Interculturalidad.

MARCO NORMATIVO
Decenio del envejecimiento saludable.

El envejecimiento y los Objetivos
de Desarrollo Sostenible.

—




HelpAge

International UK Research G C R F

red global and Innovation Global Chal\enuges

_ ISALUD
@ - @ 1991-2021

CONTENIDOS

4

TERCERA PARTE "\

ENVEJECIMIENTO Y URBANIZACION

El derecho a la ciudad.

El derecho a la ciudad y las PAM.

La importancia de los entornos.

Las PAM y la memoria de las ciudades.

CIUDADES Y COMUNIDADES AMIGABLES CON LAS PERSONAS
MAYORES

Ciudades Amigables con las PAM.

Red Mundial de ciudad y comunidades amigables con las
PAM.

Ciudades y comunidades amigables en América

Latina.

Ciudades amigables.

El programa y las premisas.

La metodologia y los topicos.

/""_'_‘“-‘/—H"‘\\

QUINTA PARTE

EXPERIENCIAS COMPARTIDAS. EL CASQ CHAPINERQ,
BOGOTA: TALLER DE INTERCAMBIO DE EXPERIENCIAS EN
LA REGION

RESULTADOS ENCONTRADOS EN 10 CIUDADES DE LA REGION
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CONTENIDOS

CUARTA PARTE - —

EL PROYECTO Y SU CONTRIBUCION A LA FORMULACION DE
UNA POLITICA PUBLICA

Politica publica.
Acciones.
Plan estratégico de mejoras.

b

SEXTA PARTE N

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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Declaracion Politica
v
Plan de Acciéon Internacional
de Madrid sobre el

Envejecimiento

AN 74

madnid

Segunda Asamblea Mundial sobre
el Envejecimiento
Madrid, Espana, 8 a 12 de abril de 2002

( & Naciones Unidas e Nueva York, 2003

Kofi Annan, hace 20 anos

Desde la celebracion de la primera Asamblea Mundial sobre el
Envejecimiento en 1982, el mundo ha cambiado [...]. En aquel entonces, el
envejecimiento de la poblacion era un problema que afectaba [...] a los
paises desarrollados, mientras que hoy en dia también esta cobrando
verdadero protagonismo en los paises en desarrollo. [...] En la actualidad,
somos conscientes de que una transformacion demografica de tamana
magnitud, tiene profundas repercusiones en todos los aspectos de la vida
de las personas y las comunidades, asi como en los planos nacional e
internacional.

(Inauguracién de la Asamblea Mundial del Envejecimiento Madrid, 2002)




Eli]erziifi(mal % UK Research G C R F

red global sz il Global Challenges
Research Fun

-- @ ISALUD
1991-2021

Envejecimiento poblacional

El envejecimiento poblacional

se refiere a la proporcion de

Poblacion joven: hasta 4% de personas de 65 afios y mas. pOblaCién mayor sobre la
Poblacién madura: entre 4 y 7% de personas de 65 anos y mas. pOblaCién jOVGﬂ.

Poblacion envejecida: mas de 7% de personas de 65 afios y mas.

el —

Causas
- Disminucion de la mortalidad. Si bien el consenso internacional considera “Personas Adultas
Mayores” (PAM) a aquellas mayores de 60 afios para los paises en
- Aumento de la expectativa de vida. desarrollo y a las mayores de 65 en paises desarrollados, a lo largo
del documento se utilizan los dos valores de corte segun las distintas
- Disminucion de la fecundidad. fuentes consultadas, respetando la informacion de acuerdo con las

. . definiciones de cada pais.|
- Migraciones.

— \/_
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Envejecimiento PRt
de la poblacion mundial

El envejecimiento de la poblacidn es una de las transformaciones sociales mas significativas del siglo XXI, con consecuencias para todos los sectores
de la sociedad, el mercado laboral y financiero y la demanda de bienes y servicios, asi como para la estructura familiar y los lazos intergeneracionales.

Proporcion de personas con 60 afios o mas en 2015 Proyeccion de la Proporcion de personas con 60 afios o mas en 2050

Porcentaje Porcentaje

de 60 aiios 6 mas de 60 afios 0 mas
0-9 0-9

Bl 1019 B 1019
20-24 20-24

E 5 I 252

B 306 mis B 306mis

(Informe mundial sobre el envejecimiento y salud OMS) \/'—
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en la poblacion latinoamericana

Ameérica Latina: Estructura de la poblacion

70

60

50

40

30

20

10

1950

1960

por edad

M 014 afios M 1564 afios 65 afios y mdas

1970
1980
1990
2040
2050
2060
2070
2080
2090
2100

2000
2010
2020
2030

Fuente: CELADE - Division de Poblacion de la CEPAL, 2019

Cuba (19,4%), Uruguay (19,1%), Chile (15,7%), Argentina
(15,1%), Costa Rica (12,8%), Brasil (11,7%), El Salvador
(11,5%), Panama (10,9%), Colombia (10,8%) y Perd (10%) son
paises envejecidos en el presente.
El resto aun son jévenes: Ecuador (9,9%), Republica
Dominicana (9,7%), México (9,6%), Venezuela (9,4%), Bolivia
(9,2%), Paraguay (9%), Nicaragua (7,8%), Honduras (7,2%) vy
Guatemala (7%).

(HelpAge)

En valores absolutos, “la poblacion de 60 anos y
mas, compuesta en la actualidad por unos 76
millones de personas, tendra un periodo de amplio
incremento que la llevara a alcanzar las cifras de

147 millones de personas en 2037 y 264 millones
en 2075

(Huenchuan 2018, 11)

~ —~—~—
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La poblacion latinoamericana
envejece a pasos de gigante

Mientras en 1950 la edad promedio de la poblacion en la regidn era de 19,8 anos, en 2020 llegd a 31. El
Reporte 2019 del Observatorio Demografico de la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe
(CEPAL) prevé 40,8 para 2050y 49,6 para 2100.

% estimados para el 2040.

= 2=
['i‘ . [li' 21% <
Wy u | |
Fuente: UNFPA, 2021

La poblacién de 60 afios y mas SE CUADRIPLICARA y la menor
de 15 afos se reducira a la mitad (entre 1950 y 2040) @

—» 18
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de la poblacion latinoamericana
La regidn en su conjunto esta entrando en una etapa de = | I I,

envejecimiento acelerado, aunque aun en la mitad de
los paises, el proceso es incipiente y moderado.

Actualmente la region todavia disfruta del llamado bono
demografico, que significa que se reduce la tasa de
dependencia entre las personas potencialmente
inactivas (de O a 14 anos y de 65 anos y mas) v las
personas potencialmente productivas (de 15 a 64 anos).

Los mayores cambios poblacionales ocurriran
de aqui a 2037 cuando la proporcion de En 2050 uno de cada cuatro

personas mayores sobrepasara a la proporcion de latinoamericanos sera mayor de 60 anos.
menores de 15 anos.

(Huenchuan, 2018:11) \/_
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Envejecimiento en los paises
latinoamericanos por sexo y grupos etarios

América Latina y el Caribe: poblacion de 60 a 79 afios y de 80 anos y mas por sexo, 2020 (en porcentajes)

0 8 10 3° 15 20 25
Cuba
Uruguay
Chile
Argentina -
Costa Rica

Caribe |

Brasil
Colombia
LAYC |[e———

Peru

Panama

Venezuela (Rep. Bol.)

El Salvador —

México

Republica Dominicana

Ecuador
Bolivia (Est. Plur.) M 60 a 79 afios hombres
Paraguay 60 a 79 afios mujeres

Nicaragua — M 80 o mas afios hombres

Haiti .. .
80 o mas afios mujeres
Honduras u J

Guatemala

Fuente: Naciones Unidas. “World Population Prospectis 2019"
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Envejecimiento
de la poblacion latinoamericana

El proceso demografico de envejecimiento en la region es heterogéneo.

Cuba, Uruguay, Chile y Argentina tenian niveles de envejecimiento en fase bien avanzada
en 2020, con una quinta parte de la poblacion de 60 afos y mas, y con diferenciales por
sexo significativos.

En el otro extremo, con un proceso de envejecimiento por debajo del promedio de la region
y en una fase muy inicial, se ubican algunos paises de Centroamérica y el Caribe, como
Guatemala, Honduras, Haiti y Nicaragua.

En todos se registran grandes diferenciales por sexo, con predominio de mujeres sobre

varones.



HelpAge

International UK Research G C R F

and Innovation Global Challenges
Research Fun

red global

Envejecimiento de los paises s, GO)IALR
latinoamericanos — Proyeccion

% Poblacion mayor de 60 afnos en ALCen 2015 y 2050 % Poblacion mayor de 80 afios en ALC (como %de AM) en 2015 y 2050
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& En 2015: 1 cada 10 personasera mayor. & En 2050: 1 cada 4personas sera mayor. & En 2030: 1 cada 6personas sera mayor.
El continente americano es una de las regiones con mas Fuente: BID,2018

rapida tasa de envejecimiento del planeta

(Global Age Watch Index, 2015)




ENVEJECIMIENTO
DEL ENVEJECIMIENTO

Entre las personas mayores el grupo que mas crece
es el de las personas mayores de 80 anos.
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Envejecimiento AoHE. QOB
del envejecimiento

mm Porcentaje de mayores de 80 afios sobre el total de la poblacion = Porcentaje de mayores de 80 afios sobre el total de adultos mayores

- Este fendmeno, también conocido
261 como “el envejecimiento del
envejecimiento” es uno de los
principales indicadores
demograficos de la necesidad de
desarrollar sistemas de cuidados a
las personas mayores en entornos
adaptados a este escenario, nunca
antes vivido por la humanidad.

20

15

I 13.51

10

o
wn

Andorra 2013
Argentina 2010
Bolivia 2010
Brasil 2010
Chile 2011
Colombia 2010
Costa Rica 2010
Cuba 2010
Ecuador 2014
El Salvador 2010
Espaiia 2013 |l
Guatemala 2010
Honduras 2010
México 2010
Nicaragua 2010
Panama 2010
Paraguay 2013
Per( 2010
R. Dominicana 2010
Uruguay 2013
Venezuela 2010

Fuente: CEPALSTAT, 2010

Porcentaje de mayores de 80 afios sobre el total de la poblacidn
y sobre el total de adultos mayores (21 paises iberoamericanos), 2010 CIRCA
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Envejecimiento
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del envejecimiento en Latinoameérica

El aumento de la longevidad

En las primeras etapas, el envejecimiento de la poblacidn se produjo por el descenso de la mortalidad infantil, es decir
desde la base de la piramide poblacional.

La novedad de los ultimos anos es la disminucidn de la mortalidad en edades avanzadas, lo que ha producido el incremento
del numero y la proporcidn de personas de 80 anos y mas, lo que se verifica en el envejecimiento desde la cuspide de la

. ’ o
piramide.
’ . . . . . o 7 . 7 .
America Latina y el Caribe: distribucion de la poblacion por sexo y edad, 1950, 2020 y 2100 (en porcentajes)
BWHOMBRES BMUJERES

1950 2020 2100
100 afios y mas 100 aiios y mds 100 afios y mas
95 a99afios 95 a99afios 95 a'99afios
90 a94 afios 90 a94 afios 90 a'94 afios
85 a89afios 85 a89afios 85 a89afios
80 a 84 afios 80 a 84 afios 80 a 84 afios
5 a79afios 75 a T9aios 75 a f9aios
10 aT4afios T0 aT4afios 70 a 74 afios
65 a69afios 65 a69arios 65 a69arios
60 a 64 afios 60 ab4afios 60 a 64 afios
55 a 59 afios 55 a59afios 55 a 59 afios
50 a 54 afios 50 a 54 afios 50 a 54 aios
45 a49afios 45 a49afios 45 a49afios
40 a 44 afios 40 a 44 afios 40 a 44 afios
35 a39afios 35 a39afios 35 a39afios
30 a 34 afios 30 a 34 afios 30 a 34 afios
25 a29afios 25 a?9aros 25 a?9aios
20 a24afios 20 a24afios 20 a24 afios
15a19afios 15a19arios 15a19afios
10a14afios 10 a 14 afios 10 a 14 afios
5a9afios 5a 9afios 5a9afios

Da 4afios 0a 4afios Oa4afios
10 8 6 4 2 0 2 4 6 8 10 & 4 2 0 2 4 6 4 3 2 1 0 1 2 3 4

Fuente: Centro Latinoamericano y Caribefio de Demografia (CELADE). Division de Poblacion de la CEPAL, revision de 2019 y Naciones Unidas,
World Population Prospects 2019. |
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La revolucion
de la longevidad

Los cambios en la estructura de las poblaciones son tan profundos que requieren una
transformacion total de todos los sistemas.

Esta debe estar basada en un status de la vejez revalorizado, que favorezca la integracion
social e intergeneracional.

Las personas mayores juegan un papel preponderante, recreando nuevas formas de
envejecer, asumiendo nuevos roles y tomando el control de sus vidas.

“La Revolucion de la longevidad nos fuerza a abandonar las nociones
actuales sobre la vejez y la jubilacion. Estas construcciones sociales son

simplemente insostenibles frente a 30 anos adicionales de vida”.
Kalache, ILC, 2015

— \/_
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La revolucion
del envejecimiento

El conocimiento de la situacion demografica es una herramienta que, usada pertinentemente, puede
fundamentar e impulsar cambios significativos en las politicas para la poblacion en general y
particularmente para las personas mayores.

Este nuevo entramado demografico, nos invita a pensar:

En la proteccion social, que debera responder a las demandas de una poblacidn cada vez mas longeva,
que vivira varios anos después de jubilarse. Asi como en disminuir y si es posible erradicar la
informalidad laboral que resta dignidad y derechos mientras se trabaja y desampara cuando se
produce el retiro.

En la adecuacion de los sistemas de salud, que contemplen nuevos sistemas integrados de atencion
sociosanitaria, centrados en las personas mayores que sean accesibles, adecuados y de calidad;

En la urgencia de desarrollar sistemas de cuidados para atender las nuevas necesidades de atencidn vy
rehabilitacion que trae aparejada la dependencia.

—



EDADISMO

ESTEREOTIPOS
Lo que pienso.

PREJUICIOS

Lo que siento.

DISCRIMINACION
Lo que hago.

Fuente: OMS, 2021
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Para adecuarse a la revolucion

del envejecimiento sera necesario:
Erradicar el vigjismo.
Entender el envejecimiento como parte del ciclo de vida.
Fomentar el autocuidado y el apoyo mutuo.

Formar equipos sociosanitarios con enfoque
gerontoldgico.

Formular planes y politicas intersectoriales.
Disenar y gestionar servicios socio-sanitarios.
Reconocer nuevas oportunidades para el mercado.
Planificar ciudades para todas las edades.

—



Feminizacion
del envejecimiento

El envejecimiento tiene
“cara de mujer”

o ()



Elclliz::‘gii(llliil % UK Research G C R F

and Innovation Global Challenges

red global
- Research Fun:

Feminizacion e (3o)isawp
del envejecimiento

Desde que se inicid el proceso de envejecimiento en la region, se observa un predominio femenino
entre las personas mayores y las proyecciones muestran que esta tendencia continuara

Ameérica Latina y el Caribe: evolucién de la poblacion mayor por sexo, 1960-2100 (en porcentajes)

50
La presencia de o ga O o 5
las mujeres se . '
Incrementa -
notablemente s
con la edad. "
28ssS3g8S ggss5Iees 83S s
T e e s

Fuente: Naciones Unidas, 2019



Feminizacion
del envejecimiento

La mayor esperanza de vida de las mujeres no
ha implicado mejoras en la calidad de vida de
estos anos adicionales.

Estas situaciones sustentan la necesidad que la
formulacion y desarrollo de politicas y servicios
sociosanitarios, se realice con enfoque de
género

En el 2020 se registrd en el grupo etario de 60
anos y mas, un indice de feminidad (nUmero de
mujeres por cada 100 hombres) de 123,5 vy
entre las personas de 80 anos y mas, de 156,2.
En base a CEPAL (2020).
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Envejecimiento
individual

La diversidad, es una de las principales caracteristicas de la
poblacion mayor.

Las personas mayores son muy diferentes unas de otras, por lo
gue es imposible pensar en una persona mayor tipica.

Se concibe al envejecimiento como una etapa del curso de vida
en la que los determinantes sociales condicionan las biografias
personales y las variadas formas de envejecer y morir.

TN
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Tipos de Edades

La edad por si misma no debe
ser una variable para
caracterizar a una personay
tampoco un criterio para asignar
recursos.

Edad Cronoldgica: bioldgica o de calendario, se refiere a la edad en afios.
Hoy la vejez se define a partir de los 60 o 65 afios.

Edad Fisiologica: proceso de envejecimiento fisiol6gico/fisico relacionado con
la pérdida de las capacidades funcionales con el paso de los afios:

Cada vez se le asigna menos
importancia a la edad
cronoldgica valorando la
edad funcional.

Edad Social: actitudes y conductas que se consideran adecuadas
para una determinad edad cronoldgica.

Edad funcional: poder realizar aquellas actividades
que nos interesan

— —
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El nivel socioecondmico, el grado educativo alcanzado, el género, los estilos de vida, la cobertura previsional y de
salud, las redes de apoyo social y el entorno en el que viven las personas van configurando historias de vida muy
variadas. Las oportunidades y desigualdades presentes a lo largo de la vida, cristalizan en la edad mayor y repercuten
en diferentes formas de envejecer.

Es por ello que hablamos de vejeces y no de vejez.

Considerar a las personas mayores como un
“colectivo ", pensando que son todos iguales, por
tener una determinada edad, conduce a estereotipos
negativos, que frecuentemente asocian vejez con
enfermedad, pobreza y dependencia, y generan
prejuicios y discriminacion.

Por el contrario, las investigaciones nos indican que:
la mayoria de las personas mayores son
auténomas, se valen por si mismas, son
independientes, estan en plena capacidad de
ejercer el autocuidado aun frente a situaciones de
riesgo y pueden y tienen el derecho, de tomar sus
propias decisiones.
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Envejecer
en Ameérica Latina

& América Latina, es la region mas desigual del mundo.

& Transicion epidemiologica polarizada.

) Insistencia en politicas sociales que no han logrado revertir la
pobreza.

0 Déficit en materia de la calidad de la educacion, la salud, las
jubilaciones.

) Pérdida de confianza en las instituciones, promesas incumplidas y
percepcion de “quedarse afuera”.

) Baja participacion de la sociedad civil. @
~ \/_




Los paises desarrollados
eran ricos cuando envejecieron,
los paises en vias de desarrollo

envejeceran con gran parte

de su poblacion

viviendo en situacion de pobreza

y exclusion social

Envejecer
en America Latina

Se incrementaran

las inequidades

de género




Mientras

los paises ricos

tardaron mas de un siglo

en envejecer, los paises pobres
lo estan haciendo

en menos de 10 anos.

26
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Enfoque de derechos

Este enfoque plantea fundamentalmente el imperativo ético y normativo
de considerar a las personas de edad avanzada no como un grupo

vulnerable que es objeto de proteccion, sino como titulares de derechos.

Reconoce el aporte que las personas mayores realizan a
diario a sus familias y comunidades y por lo tanto la
importancia de promover politicas publicas que favorezcan
su plena participacion e inclusion comunitaria.

_— \/_
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Enfoque de derechos

Implica dejar de lado los prejuicios que asocian a la vejez con
pérdidas, enfermedades y discapacidad para reconocerlos como
ciudadanos plenos, y no como beneficiarios.

Por lo tanto las PAM disfrutan de ciertas garantias y tienen
determinadas responsabilidades respecto de si mismas, de sus
familias y su sociedad, con su entorno inmediato y con las futuras
generaciones.

(CEPAL. Los derechos de las personas mayores, 2006)

Los derechos no se pierden con la edad.
— —
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Envejecimiento activo

~ El envejecimiento activo fue definido como “el
proceso de optimizacion de las

oportunidades de salud, participacion y

seguridad con el fin de mejorar la calidad de vida a
medida que las personas envejecen” hace referencia
a la importancia que tienen distintas esferas de la
vida humana y a la participacion continda en las
cuestiones sociales, econdmicas, culturales,
espirituales y civicas, ademas del aumento en los

niveles de actividad fisica. (OMS, 2002)

No implica actividad fisica solamente.

Es valido para todas las edades y todas las
situaciones aun de dependencia.

Las metas son preventivas, restauradoras y
paliativas.

Promueve autonomia, independencia e
interdependencia.

Promueve solidaridad intergeneracional.

Esta basado en el enfoque de derechos.

— —
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Determmantes
comparts-
mentaes

Fuente: ILC-Brazil, 2015

Los determinantes de mayor peso en la propension a percibir un estado de salud
comprometido son: el acceso a la atencidn sanitaria, las oportunidades de escolarizacion,
el género y el nivel de ingresos.

Envejecimiento
activo

Determinantes
sociales de la salud y la vejez

Interactian entre si generando riesgos u
obstaculos. Incluso factores como la alimentacidn
saludable, que puede parecer un factor
individual, esta influido por factores sociales,

econdmicos, legales v fisicos.

Responsabilizar a los individuos por no tener
conductas saludables seria en nuestros

paises culpabilizar a la victima.

— —
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Envejecimiento
saludable

Es el proceso de fomentar y
mantener la capacidad funcional que
permite el bienestar en la vejez.

Es lo que permite a una persona
ser y hacer lo que es importante para
ella

(OMS, 2018)

La capacidad funcional depende
de las capacidades intrinsecas,
el entorno y la interaccion entre
ellos

e
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Sobre Latinoamérica...

Esta region fue la primera region del mundo
qgue tuvo una declaracion de los ministros de
salud apoyando el envejecimiento saludable, en
el 2002.

Fue la primera region de la OMS que tuvo una
estrategia y un plan de accion sobre salud,
aprobado por sus ministros de salud.

Fue la primera region, y hasta hoy la uUnica, que
tiene una Convencion Interamericana aprobada
sobre los Derechos de las Personas Mayores.

\/\

Fuente: Enrique Vega, jefe de Unidad Curso de Vida Saludable.
En el Foro de Ciudades amigables. ISALUD, 2021

Envejecimiento
saludable

No es la ausencia de enfermedad sino
el grado de independencia y actividad
de los adultos mayores, es decir su
capacidad funcional. Para promover
esta capacidad, sera necesario mejorar
los entornos y que los sistemas de
salud avancen desde  modelos
curativos hacia sistemas integrales,
integrados y centrados en las

personas @
—

~
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Enfoque de género

Siendo el envejecimiento poblacional un hecho demografico distinguido por ser mayoritariamente femenino, y
dada la situacion de invisibilidad y exclusion a la que se ven expuestas muchas mujeres mayores es imperioso
abordarlo desde la perspectiva de género.

Las problematicas mas frecuentes que se visibilizan desde este enfoque son:

Las inequidades de género se profundizan en la edad mayor: las mujeres que han vivido dependiendo de las
decisiones de sus progenitores, luego de sus maridos, al llegar a la edad mayor deben someterse a los
deseos y decisiones que toman sus hijos por ellas.

Las mujeres viven mas anos, pero en peores condiciones de salud, las mujeres suelen recibir menores
cuidados que sus congéneres. Pero también son mujeres muy mayores las que cuidan a sus maridos o
hermanos y otros miembros de sus familias mas envejecidos.

ELl 80 % de las personas que cuidan a las PAM son mujeres. La sobrecarga y el stress que significa a estas
mujeres de mediana edad y mayores afrontar el cuidado de hijos y padres y al mismo tiempo desarrollar su
vida laboral es altisima.

© Se incrementan la situaciones de discriminacion por razones vinculadas al género: maltrato/violencia fisica y

simbolica.
/_ \/_
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En relacion a las ciudades y a los territorios:

red global

Enfoque de género

“Lo primero para que una ciudad sea amigable para las mujeres es que las considere, que las vea, que las

saque de la neutralidad. Las politicas en general, y la accion sobre el territorio en particular, se hacen de
manera neutra pensando en familias, en hogares, y sobre todo en clave masculina. Son ciudades pensadas
para un hombre joven, productivo, proveedor, y no pensadas en clave de la diversidad de sujetos que
componen una sociedad en las ciudades de hoy. Y las mujeres somos mas del 50 por ciento de la
poblacion, si fuese una cuestion numeérica no tendriamos que estar hablando de este tema.” (Ana Falu,
exdirectora de ONU Mujeres para América Latina)

Los aportes tedricos feministas contribuyeron a comprender como las relaciones de desigualdad entre
hombres y mujeres se expresan en las diferentes escalas de territorio, la vivienda, el barrio, las ciudades.
Bajo la distincion efectuada entre espacio publico y privado se refuerzan estas asimetrias entre varones y
mujeres.

A pesar de los avances conquistados, los espacios publicos de las ciudades, sigue siendo
mayoritariamente masculinos.

Este enfoque, cuestiona la viabilidad del derecho de las mujeres a la ciudad y las politicas de los gobiernos
en este campo. Se interroga asi sobre los impactos diferenciales de estas violencias en la vida de las
mujeres y los obstaculos que éstas suponen en el ejercicio de su derecho a la ciudad.

— —
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Solidaridad
intergeneracional

El Plan de Madrid 2002, Estas acciones fomentan intercambios reciprocos, que
nos alertaba: producen beneficios mutuos. A través de ellos se ofrecen y
“Reconocemos la necesidad de reciben apoyos emocionales, cognitivos, instrumentales. La
fortalecer la solidaridad entre las transmision de valores, el aprendizaje de nuevas
: .. tecnologias, la amistad, las normas de convivencia y el
generaciones y las asociaciones respeto mutuo, son algunos de los apoyos que se producen
intergeneracionales, teniendo favoreciendo el encuentro entre generaciones, mas allad de
presentes las necesidades su vinculo genealogico.
particulares de los mas mayores y Existe acd un potencial que mas alld del que se produce
los mas jovenes y de alentar las espontdneamente, puede adecuadamente organizado y
relaciones solidarias entre gestionado, resultar una fuente importante de apoyo a
. . personas mayores, asi como un beneficio para quienes los
generaciones jévenes.

(Naciones Unidas, 2002: 4) / \/—
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“La perspectiva
intercultural pretende
la convivencia armonica
a partir de la diferencia;
surge como una propuesta

para la atencion a la diversidad
cultural, basada en principios de
inclusion, respeto, tolerancia,
equidad y valoracion positiva de la
diferencia.”

(Garita Pulido, 2014: 284)

Interculturalidad

En la diversidad cultural latinoamericana, este
abordaje entendido como comunicacion, dinamica,
encuentro entre culturas permite distinguir vy
aceptar las semejanzas y las diferencias, las
necesidades y los problemas, en |la
heterogeneidad de los pueblos que la habitan.

Reflexionar el envejecimiento desde l|a
interculturalidad habilita el reconocimiento y la
aceptacion de los diferentes modos culturales del
envejecer y promueve el desafio social de
tolerancia e intercambio en contextos
multiculturales.

— —
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ENVEJECIMIENTO

. ‘ ACTIVO
Ciudades Globales Amigables J | , Un marco politico ante
con los Mayores: Una Guia M M la revolucién de la longevidad
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Normas y documentos internacionales

En 1991, los principios de las Naciones Unidas en favor de las personas mayores orientaron en materia
de la independencia, la participacion, los cuidados, la realizacidn personal y la dignidad de las personas
de 60 afios y mas (Naciones Unidas, 1991).

Veinte anos mas adelante, en el 2002, el Plan de Accion Internacional de Madrid sobre el
Envejecimiento retoma el tema del envejecimiento y plantea recomendaciones especificas en base a
tres ejes prioritarios:

1) Las personas mayores y el desarrollo;
2) Fomentar la salud y el bienestar hasta la vejez, y
3) Crear entornos propicios y favorables para el envejecimiento (Naciones Unidas / UNFPA, 2003).

El 15 de noviembre de 2015 la Asamblea general de la organizacion de Estados Americanos aprobo
con la firma de los paises pioneros, Argentina, Brasil, Chile, Costa Rica y Uruguay la Convencidn
Interamericana de del Derechos Humanos de las Personas Mayores, con el objetivo de promover,
proteger y asegurar el pleno goce de todos los derechos fundamentales para este grupo poblacional. Q

~ ——
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Documentos marco

En el ano 2015 el Centro Internacional de Envejecimiento de Brasil de ILC Brasil publica,
Envejecimiento Activo. Un marco politico ante la Revolucion de la Longevidad

Con Posterioridad la OMS divulga nuevas visiones acerca del envejecimiento y la vejez en:

El Informe Mundial sobre Envejecimiento y Salud (OMS 2015).
La Estrategia Nacional para un Envejecimiento Saludable (OMS/OPS 2018-2020).

Por su parte en el 2020, se declara la Década del Envejecimiento Saludable 2020-2030 como la
principal estrategia para lograr y apoyar las acciones destinadas a construir una sociedad para todas
las edades. Se basa en la orientacion previa de la OMS, incluyendo: la Estrategia Mundial de la OMS
sobre el Envejecimiento y la Salud, el Plan de Accidn Internacional de las Naciones Unidas para el
Envejecimiento y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas.

o (=)
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Decenio de envejecimiento
saludable

A pesar de que las personas estan viviendo mas tiempo, no
significa que estén viviendo con salud y teniendo sus
necesidades satisfechas.

# AREAS DE ACCHON BE La DECADA
En respuesta a ello, la Asamblea General de las Naciones Unidas declaro o s af e e
2021-2030 como la Década del Envejecimiento Saludable T

“El Decenio del Envejecimiento Saludable ofrece la oportunidad de aunar
a los gobiernos, la sociedad civil, los organismos internacionales, los
profesionales, las instituciones académicas, los medios de comunicacion y
el sector privado en torno a diez anos de accidn concertada, catalizadora y
de colaboracion para mejorar las vidas de las personas mayores, sus
familias y las comunidades en las que viven.”

Los entornos amigables con la edad son los mejores

lugares en los que se puede crecer, vivir, trabajar, _ :
jugar y envejecer, es decir, una comunidad amigable i e et
con la edad es un mejor lugar para todas las edades. | = OPS

(OPS, 2020) Fuente: OPS/OMS, 2020
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Decenio
de envejecimiento saludable

La segunda area de accidn se enfoca particularmente en asegurar que las ciudades, comunidades y paises
fomenten las capacidades de las personas mayores desde la definicion de los entornos fisicos, sociales y
economicos, tanto rurales como urbanos, como determinantes importantes del envejecimiento saludable vy
parte de las poderosas influencias en la experiencia del envejecimiento y en las oportunidades que ofrece el
envejecimiento. (OPS, 2020)

Crear entornos favorables a la edad y garantizar servicios a los mas

vulnerables;

Generar oportunidades para conectar ciudades y comunidades;
2020-2030 Intercambiar experiencias ;

Facilitar el aprendizaje de los lideres para fomentar el
envejecimiento saludable en diferentes contextos;

Brindar herramientas y apoyo para monitorear y evaluar los
progresos en la creacidon de entornos favorables a la edad;

: i > Identificar prioridades y oportunidades para la accién colaborativa
Envejecimiento Saludable aa , y el intercambio entre redes y circunscripciones.

~ —~—
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El envejecimiento y los Objetivos
del Desarrollo Sostenible

Objetivo 11: que las ciudades y los asentamientos humanos . .
. . . . Compromisos especificos para las PAM:
sean inclusivos, seguros, resistentes y sostenibles.

Acceso a un transporte publico seguro y asequible.

Espacios accesibles, verdes y publicos.

Mejorar la vivienda y los servicios basicos para todos.

Hacer que la toma de decisiones sea mas participativa.

Agenda 2030

Los Objetivos de Desarrolle
Sostenible y el envejecimiento
global

Para no dejar a nadie atras: requiere la

e construccidon de una infraestructura social vy fisica
I gque mejore la interaccion social, incluso entre
Mantener un enfoque de la planificacion urbana que :
. generaciones, y promueva los derechos de todos
tenga en cuenta todas las etapas de la vida es . dianidad
fundamental para abordar sus necesidades y i ERANARCelIe RO 1o E

preferencias.

~ —~—
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El envejecimiento y los objetivos
del desarrollo sostenible

Mensajes clave para garantizar politicas que incluyan la edad

Para que este objetivo sea inclusivo para las personas mayores, los gobiernos deben:

Priorizar la inversidn en viviendas y transporte publico seguros, asequibles y accesibles que mejoren

11 [:mmEE Y la interaccién social entre generaciones.

ﬂ“””"l[ﬂﬂ[ﬂ 0 Respetar y promover los derechos que tienen las personas mayores y los derechos de las personas

EHETE“HLEE con discapacidad a la autonomia y la independencia.

+ Utilizar la metodologia de “ciudades amigables con la edad” de la OMS, junto con los principios del
“disefno universal”: entornos que todas las personas pueden acceder y usar en la mayor medida

posible, independientemente de su edad, tamafio, capacidad o discapacidad.
‘ - 0 Fomentar la participacion de las personas mayores y las personas con discapacidad en las iniciativas
" E de planificacidon urbana y la toma de decisiones.

Incluir alas personas mayores y a las personas con discapacidad en la recuperacion ante los
desastres y en la planificacion y el apoyo.

(HelpAge, Objetivos de Desarrollo Sostenible, 2017)

~ —~—
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Envejecimiento y urbanizacion

La urbanizacion es otra de las tendencias que fundamenta el pensar ciudades mas amigables
con las personas mayores.

Las oportunidades en cuanto a educacion, empleo, asi como un mejor acceso a un amplio
abanico de servicios sanitarios y prestaciones sociales, ayudan a explicar este fendmeno.

Sin embargo, vivir en la ciudad conlleva varios obstaculos
Problemas de seguridad en peatones y conductores/as.

Estilos de vida no saludables: insuficiencias en ejercicio fisico y dietas alimenticias
deficitarias. Habitos nocivos.

Aumentos del nivel de polucion del aire y a calor extremo
Condiciones sanitarias inadecuadas, falta de agua potable, deficiente acceso a servicios
Viviendas hacinadas y precarias

Habitantes urbanos pobres de cualquier edad se enfrentan a mayores riesgos de contraer
enfermedades infecciosas o crdnicas, padecer lesiones fortuitas, y son victimas de la
criminalizacion y la exclusion social .

Los migrantes de las areas urbanas son particularmente propensos a la pobrezay la
infravivienda. (Kalache,;2015)

La Plata, Buenos Aires, Argentina

~ —~—



Eli]elziﬁional ﬁ UK Research '~ G C R F

and Innovation )
Global Challenges
red global Research Funug

g SHLC ISALUD
By e i 1991-2021

Envejecimiento y urbanizacion

El escenario regional varia de un pais a otro:

s © En algunos paises (Bolivia, Chile, Ecuador, Honduras,
México, Panama y Republica Dominicana) la poblacion del

campo esta mas envejecida que la urbana.

En América Latinay  «

el Caribe uno de En otros (Brasil, Uruguay y Venezuela) las poblaciones

cada cuatro hogares rural y urbana tienen un grado similar de envejecimiento o

incluye a una la evolucidn de éste ha sido un tanto erratica.
persona mayor. © En un tercer grupo de paises, en tanto, la poblacion urbana
estda mas envejecida que la rural (Argentina, Costa Rica vy

Cuba).

Fuente: Huenchuan, 2018

~ \/_
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Envejecimiento y urbanizacion

América Latina (12 ciudades): poblacidn total, poblacidn de 60 afios y mas e
indicadores de envejecimiento, censos de 2000y 2010

Poblacion
Afio (en numero de personas) o Rela:ién ) ) . . B
cuad | T s | mavaes depT:de?ﬂia El Gran Buenos Aires (ciudad de Buenos Aires y 10 partidos aledanos)
y mas enlavejez , . ’ . o . " Y2
(enporcentsed fue el ambito con el indice de envejecimiento mas alto en el 2010 - 65.5-
Gran 2001 12046602 1827204 152 253 60,9 . ~ ,
Buenos i 13578548 200110 154 - 655 que corresponde a un 15,4% de poblacion de 60 anos y mas
e e Rio de Janeiro, la segunda drea méas envejecida de la regidn de acuerdo
o W0 V0ETEs 1w 79 126 319 con los datos de ese mismo ano: 13,3% de PAM
Paulo 2010 19459583 2079309 10,7 158 48,8 .
Rode 200 Tossees  msm 105 172 149 Caracas registra el tercer lugar: las PAM representaron el 12,7% de la
Janeiro ./ ./ / M
00 TSR Jeees 188 202 o4 poblacion total en 2011, proporcion qgue aumento en forma considerable
2000 1031817 93157 9,0 14,3 324 )
san José 2011 1202680 142381 11,8 179 53,9 de un Censo a Otro (9’6 /0 en 2001)
2001 1399378 117474 8,4 133 20,4
L s s En San Pablo, las personas mayores aumentaron 3 puntos porcentuales
Guayaquil 2001 2159910 185799 8,6 139 29,2 en una década-
2010 2509530 210 652 8,4 134 291 . , . .
ey A0 T e 53 89 154 En la Ciudad de México las PAM representaron el 9,9% en 2010, cifra
R "" ”’Z :‘; que supera al promedio nacional.
aad 2000 17506282 1220766 7.0 11, i
ge México 2010 19519434 1935139 99 152 39,8
2000 1212435 97460 8,0 12,6 288
Panama . . . 5
W0 e o 100 1 9 Las diferencias son notorias pero es evidente la
. 2002 2148261 157724 73 119 237 . . 0L /
Domin© ;o aoass oz a1 129 tendencia al envejecimiento en los mas grandes
2001 2876858 276313 9,6 14,9 37,2 i 1A
cunens RS e "% Fuente: CEPALyel aglomerados urbanos de la region.

DEPUALC, 2017

~ —~—
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El derecho a la ciudad

El derecho a la ciudad es el derecho de todos los habitantes a
habitar, utilizar, ocupar, producir, transformar, gobernar y disfrutar
ciudades, pueblos y asentamientos urbanos justos, inclusivos,
seguros, sostenibles y democraticos, definidos como bienes

comunes para una vida digna.
(ONU-Habitat).

S,
ONU@HABITAT £1i%

ONUGHABITAT £T% nﬂ
L
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El derecho a la ciudad y las PAM

El “derecho a la ciudad” de las personas
adultas mayores requiere un espacio de
intercambios y encuentros .... Y una escena
politica e institucional que autorice una
representacion y/o una movilizacion colectiva
especifica de habitantes adultos mayores

(Vejez, memoria y ciudad, 2013: 39)

Nos remite al derecho a participar de la vida publica,
de la ciudad y la comunidad.

—

Garantiza ciudades

© Libres de discriminacion.

0 Inclusivas.

© lgualitarias.

Y con participacion ciudadana.

El derecho a la ciudad es una plataforma que
habilita -o impide- a las personas mayores
el ejercicio de sus derechos.

o ()
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La importancia de los entornos

Si afirmamos con la OMS que envejecer saludable es
poder hacer lo que uno desea, compartimos también que
esto depende de nuestra capacidad intrinseca, pero
fundamentalmente de nuestra relacion con los entornos.

El entorno favorece u obstaculiza las posibilidades de
hacer, participar, seguir incluidos.

Por eso contar con ciudades amigables es un requisito
indispensable para envejecer bien.
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La importancia de los entornos

“Desde el enfoque de derechos, envejecer
saludablemente significa que cada PAM pueda
hacer lo que desea en el espacio que elija, ya
sea tener un proyecto, un objetivo acotado, un
impulso que lo invite a levantarse cada
manana, un plan.

No importa si es preparar una comida rica,
visitar un amigo, escribir un libro o dar una
clase. Importa querer hacer algo y poder
hacerlo, aun cuando se necesiten cuidados y
apoyos para ello”.

— —

Por esto,
el entorno
cobra un lugar esencial

porqgue condiciona vy,
en algunos casos
determina,
qué se puede
y qué no se puede hacer.

— — .

Silvia Gascon. Foro de Intercambio “Ciudades Amigables en clave
Latinoamericana” Proyecto Ciudades Amigables en la Region
Andina
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PAM y la memoria de las ciudades

Sin embargo son escasos los estudios que relacionan la
vejez con los espacios urbanos o con la ciudad en su
conjunto aun reconociéndose que los sitios de mayor
porcentaje de envejecimiento poblacional son las grandes
urbes contemporaneas.

Las personas mayores contribuyen a la recuperacion vy
valoracion de la memoria viva de las ciudades, representan
una alternativa que da continuidad social y cultural a las
distintas generaciones que coexisten en el espacio al mismo
tiempo.

Las oportunidades de contacto intergeneracional ayudan a
vencer estereotipos, prejuicios y discriminacion.

Estrechar lazos entre generaciones es una de las mejores
estrategias para derrotar el edadismo o viejismo.

~ —~—



Eli]erziiii(allall % UK Research G C R F

and Innovation

Global Challenges

red global Research Fun

@ ISALUD
1991-2021

PAM y la memoria de las ciudades

;. Qué extranan?

Una infancia segura y cdmoda, jugando en las veredas con sus amigos.

Se apenan del contraste con la ninez encerrada y sobreprotegida que viven sus nietos.
Buenos tratos, mas educacion, respeto a las costumbres vy tradiciones.

AUn siendo pobres cuando jovenes, pudieron mucho.

;Qué desean?

Mejores condiciones de vida para sus hijos, oportunidades de empleo y estudio que ellos
tuvieron.

;Quée temen?

Peligros en la calle, criminalidad, adicciones, mas autos a mayor velocidad. Se sienten inseguros.

De la nostalgia a la transformacion.
De la idealizacion de la ciudad del pasado frente a la hostilidad de la ciudad del
presente.

~ ——



CIUDADES Y COMUNIDADES AMIGABLES
CON LAS PERSONAS MAYORES

vo de ciudades (OPS, 2021) https://www.paho.org/es/temas/ciudades-comunidades

Pa
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Ciudades Amigables
con las PAM

Promueven el derecho a envejecer en la ciudad, en una casa digna, en un
barrio con los servicios adecuados, con acceso a equipamientos y servicios
cercanos.

Propician que las personas mayores sean respetados en los espacios
libres, incluidos, valorados y contribuyendo a sus comunidades.

Para que nadie quede atras en razon de su edad,
ni de ningun otro rasgo o identidad.

—

()
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Ciudades amigables
con las PAM

El Programa Ciudades y Comunidades Amigables con las personas mayores es creado por la
Organizacion Mundial de la Salud en el ano 2006.

Durante una semana representantes de 32 ciudades de distintas partes del mundo y expertos
internacionales trabajaron juntos para definir lo que hasta hoy conocemos como Protocolo de
Vancouver. Una guia que acompana a quienes desean sumarse a la iniciativa.

En el ano 2010 se configura la Red Global de Ciudades y Comunidades Amigables con las
Personas Mayores coordinada por la OMS de la que participan mas de 1300 ciudades y
comunidades de 51 paises.

La Regidon de las Américas, es la que mas ciudades ha integrado. En enero de 2022 fecha de
la ultima revision de este informe suman 768 ciudades en América, de las cuales 288 son
latinoamericanas. www.agefriendlyworld.com En la pagina de OMS (WHO).

—



http://www.agefriendlyworld.com/
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Red Mundial de Ciudades y Comunidades
Amigables con las PAM

Es una iniciativa que tiene como objetivo estimular y permitir
que las ciudades y comunidades de todo el mundo sean
cada vez mas amigables con los mayores.

Inspirando un cambio al mostrar lo que se puede hacer y cdmo se

| 7~ . puede hacer.
Organlzal)l(}n ~ Conectando ciudades y comunidades de todo el mundo para facilitar el
Mundia| de |a Sa'ud intercambio de informacidn, conocimiento y experiencia

Apoyando a las ciudades y comunidades para que encuentren

A?e‘f"mw WWM adecuadas soluciones innovadoras y basadas en evidencias.
/ \/_
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16
18

Red global de la OMS:

ciudades y comunidades amigables

con los Mayores: Una Guia ——

Costa Rica

Cuba

Mexico

Pera

Puerto Rico

Uruguay

TOTAL

Fuente: OPS-OMS, 2021

Ciudades que han manifestado su intencion de adherir ala Red
Global de CA. Pero pocas han completado el proceso.

en Ameérica Latina 2021

La membresia a la Red representa el compromiso
de las ciudades de escuchar las necesidades de su
poblacion envejecida, evaluar y monitorear su
desarrollo, para trabajar en colaboracion con las
personas mayores y entre sectores para crear
entornos fisicos y sociales amigables con la edad.
Es también una oportunidad para compartir
experiencias, logros y lecciones aprendidas con
otras ciudades y comunidades.




CIUDADES
AMIGABLES

La OMS definio como Ciudades Amigables

con la Edad a aquellas en las que las politicas,
servicios y estructuras, asi como el entorno
fisico y social, estan disenados para apoyar y
hacer que la persona mayor permanezca
activa, es decir que viva con seguridad, goce
de buena salud y participe plenamente en la
vida comunitaria.

(Organizacion Mundial de la Salud. 2007)
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Ciudad amigable

Ayuda a que las personas
mantengan su independencia por el
mayor tiempo posible y cuando es
necesario, proporcionan asistencia
y proteccion, siempre respetando la
autonomia

v la dignidad de las personas
mayores.

Una ciudad o comunidad amigable (OMs, 2015)
con las personas mayores

es un buen lugar para envejecer.
\/—
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Ciudades amigables con los mayores

& Envejecimiento + Urbanizacion
@ Las personas mayores como recursos para sus familias y comunidades.

Las ciudades amigables reconocen
0 la diversidad de las personas mayores
ﬂﬂt y se preparan para dar respuestas adecuadas
a sociedades cada vez mas longevas.

o
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:Que se propone el programa?

Conocer la opinion de los actores clave acerca de las
ventajas y desventajas que la ciudad ofrece para el
bienestar cotidiano de las personas mayores.

Elaborar un Plan de Mejora para promover Ciudades
Amigables con la Edad.

Se inspira en los conceptos marco presentados
anteriormente

Propone el Protocolo de Vancouver como metodologia de
la investigacion
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Ciclo de mejora continua
(ciclo de 5 afos)

/-Compromiso politico eDesarrollo de estrategia\

*Establecimiento de grupos de integral

trabajo *Analisis de fortalezasy
*Creacion del perfil de punto de debilidades

partida Definicion de

responsabilidades
eAlianzas con partes

eDesarrollo de evaluaciones
participativas, incluyendo a las

personas mayores PartiCipaCion Planificacidn interesadas en torno a
*Difusién de resultados y diagnostico visién comun
*Obtencion de la
\_ aprobacion j
eAmpliacién de la red de Evaluacion Ejecucic’m eDesarrollo del plan de
accion

asociados

eMonitoreo del progreso
eEvaluacién de resultados e
impactos

eSoporte y recursos
*Realizacion de consultas
eImplementacion del plan de

eAccion continua acccion
eIntercambio internacional eAmpliacion de acciones
exitosas

/

Fuente: Elaboracion propia en base a (OMS, 2018)

—
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:Cuales son sus premisas?

© Enfoque en las ciudades.

“ Enfoque en barrios especificos o distritos dentro de ciudades.
~ Enfoque participativo - ascendente.

~ Decision politica - descendente.

© Planificacion estrategica.

0 Investigacion - accion.
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Metodologia

La técnica propuesta es la de grupo focal.

Segun el tamafo de la ciudad se define la cantidad de grupos conformados por.

Personas mayores de entre 60 a 74 anos y 75 afnos y mas, de distintos niveles socioecondmicos.
Cuidadores informales.

Proveedores de servicios publicos y privados de organizaciones de la sociedad civil.

Los grupos focales se complementan con entrevistas en profundidad a informantes clave
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Topicos indagados

CIUDAD
ESPACIOS TRANSPORTE VIVIENDA PARTICIPACION
AMIGABLE PUBLICOS SOCIAL
I‘!ﬁ RESPETO PARTICIPACION < :
' COMUNICACION INFORMACION
E INCLUSION SOCIAL CIVICA

Con los

mayores AR A A
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¢A quienes consultamos?

©) Personas mayores.
= Proveedores de servicios publicos, privados y de la sociedad civil.

© Familiares cuidadoras de personas mayores dependientes.

oo




p ® RESULTADOS ENCONTRADOS EN
(™  DIEZ CIUDADES ESTUDIADAS
—
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Veredas rotas

Las veredas rotas y ocupadas por carteles, puestos callejeros, y
otros obstaculos que también dificultan el andar de las

personas mayores

Faltan rampas. .. :
P “Ahora, si quiero salir a

caminar porque el
médico me lo
recomienda, no puedo
porque las veredas estan
hechas pedazos”

K\/\

a Plata, Buenos Aires, Argentina

La ciudad esta sucia.

\/_
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Transporte

“Es dificil subir y bajar,
tienen escalones muy
altos, paran lejos del
cordon de la vereda.

Ademas ni bien te subiste

arrancan y te cuesta
mantener la estabilidad
adentro”
~ "

%_a Plata, Buenos Aires, Argentina

Dificultades para subir a los
colectivos por los esclones
altos, el deterioro de las
unidades.

Tendencia a no utilizar el
transporte publico, tren vy
colectivo.
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Seguridad

El principal problema es la inseguridad, por la ola de
crimenes y delitos. Los que viven en la casa de toda la
vida, grande y con jardin, debieron enrejar las
viviendas. Temen salir

‘Los que viven en departamentos se sienten mas
seguros, pero tienen miedo a vivir solos

“Es una ciudad
insegura, los jovenes
andan drogandose
por las calles, nadie
Controla”

hapinero, Bogota, Colombia



HelpAge

International UK Research G C R F

and Innovation

Global Challenges
Research Fund

ISALUD
@ 1991-2021

Salud

“En el hospital
publico hay que
esperar mucho para
que te atiendan. Hay
que ir de madrugada

y por ahi no te dan
turno”

La Plata, Buenos Aires, Argentina

-~ Se quejan de las esperas y de mala atencion en el sector publico

- Del costo de co-pagos, gastos de taxis
~ Mensajerias y costo de medicamentos

 Falta de espacio y carencia de asientos en las salas de espera

“Para atenderme
en la Obra Social
son muchos

tramlte.s % le{’os de trabajaba con el
mi casa’.

Hospital Publico”
Godoy Cruz, Mendoza, Argentina (\/\

esistencia, Chaco, Argentina

“Yo preferia
cuando PAMI
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Transito complicado

Velocidad de los autos y dmnibus.

Dificultad para cruzar por falta de
semaforos.

Los peatones no respetan las sendas
peatonales.

“No se puede subir
al tren. Los andenes
estan destrozados y
es peligroso. Jovenes
que te atacan”

Chapinero, Colombia

“Los autos
van a mucha
velocidad
y no respetan los
semaforos; las
bicicletas y las motos
van a contramano”

Resistencia, Chaco
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“Mi marido
se cayo
en el bano”

S

Resistencia, Chaco, Argentina

“Ya no puedo
subir los
escalones
al entrar”

CABA, Argentina

A mi me

gustaria vivir en
un barrio, en mi
casa, pero con
otras amigas”

/L__\/\

a Plata, Argentina

Viviendas

- Problemas de accesibilidad en sus

viviendas, tales como escaleras,
escalones o desniveles.

~ Prefieren la casa de toda la vida,

grande y con jardin, pero no estan
seguros.

- No hay opciones de viviendas, ni

planes de adecuacion.
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Nuevas cuestiones

Falta de respeto. ,
“Yo uso baston

y una vez uno
me hizo perder
el equilibrio”

Mendoza, Argentina

“Cuando subis al
micro se hacen
los dormidos”

Falta de educacion de la poblacion.

'No les ceden lugares de prioridad en
las colas de los comercios.

En los barrios mas populares
se comentan reiteradamente acciones CABA, Argentina
delictivas de vecinos jovenes sobre sus

propiedades.

“Te pasan por

arriba cuando vas
caminando porque
estdan mirando sus
celulares”

"Andan drogados por la calle.

Montevideo, Uruguay
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Nuevas cuestiones

Maltrato tecnoldgico:

) Los organismos publicos, destinados a la atencidn de los mayores , los obligan a utilizar paginas
web para acceder a servicios y en la sede los empleados los derivan nuevamente a la web.

 Los Call-Center que nadie atiende porque las lineas estan saturadas; o los atiende una
computadora.

»  Los bancos los obligan a utilizar el cajero automatico sin poner un empleado que los asesore y se
niegan a atenderlos en las cajas personalmente o los demoran horas esperando que les paguen.

En épocas de Pandemia la falta de acceso a la tecnologia digital ha aumentado el grado de
exclusion de muchas personas mayores.
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Principales diferencias entre barrios
de sectores populares y residenciales

Sectores populares Sectores residenciales
La seguridad. ~ Utilizan sector privado de atencién de la salud.
La funcidn de los centros de jubilados y centros de ~ Utilizan poco transporte publico.
dia.

- Se quejan de los taxis que no paran.
Las actividades en las plazas, las estaciones

saludables y los «cursos y programas de
capacitacion que realiza los organismos publicos. © Miedo a estar solos y aislados en sus viviendas.

La solidaridad entre los vecinos.

Utilizan sistemas publicos de atencion.
Vivienda: alquilan, problemas de accesibilidad.
\/_

- No participan de clubes basados en la edad.




A LA FORMULACION

p ® EL PROYECTO Y SU CONTRIBUCION
o) DE UNA POLITICA PUBLICA
P o g
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Es una accion impulsada por el
Estado en relacion a una cuestion
gue concita atencion, interés o
movilizacion de otros actores

sociales no estatales.
(Oszlak y O'Donnell, 1984: 10)

Las politicas publicas son instrumentos
eficaces de promocion y realizacion de los
derechos ciudadanos.

Fuente: Carta europea de los derechos de las personas mayores y
responsabilidades de las personas que necesitan cuidados y asistencia. 2010

Politica Publica

PR

Hacer que las ciudades sean
amigables para los mayores es uno
de los enfoques politicos mas
eficaces para responder al
envejecimiento demografico.

\/_

~
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Ciudad Amigable

una perla para planificar

El modelo de planificacion de una
ciudad amigable cumple con todos
los requisitos de una politica
publica.

_— \/—
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Politica Publica

Principios basicos:

Coherencia: Se define desde la maxima autoridad politica. Surge del marco de valores:
Transversalidad: integra en las politicas sectoriales las prioridades del envejecimiento.

Participacion: Fortalece los mecanismos de participacion social de las personas mayores conjuntamente
con los de la familia y organizaciones.

Integralidad: Contempla los aspectos psicosociales, oferta de servicios socio-sanitarios y entornos bajo
un enfoque multidimensional.

Intersectorialidad: Promueve y coordina horizontalmente politicas, programas y servicios de diferentes
sectores, publicos, privados sociedad civil, asi como distintos niveles jurisdiccionales.

Reconoce nuevos derechos: avanza en la consolidacion de la proteccidon del riesgo de dependencia.

Requiere un ESTADO PRESENTE °
— \/_



Politica Publica
Se conocen los problemas, pero...

0 ;Como se encuentran las

soluciones?

© ;De quién/es la responsabilidad?

 ;Quién comienza?

— \/_




No puede quedar relegado
a un area o sector

CN—

El Proyecto requiere

——

—_——

——

——

de acciones...

Inter e Intrasectorial.

Inter Jurisdicciones.

Publico / Privado.

Gobierno / Universidad.
Sociedad civil / Sociedad Civil.

_— \/_
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. PLAN ESTRATEGICO
: ﬁ. DE MEJORAS
S La planificacién es estratégica, cuando se tiene la capacidad de prever lo que puede
hacer el otro, y otros que estan actuando en el mismo escenario.

Los actores juegan...
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:Qué es planificar?

- Es una manera de organizar un proyecto antes de su implementacion.

- Es un instrumento de gestion y de politica, que tiene por objetivo aportar
mayor racionalidad a la toma de decisiones y asignacion de los recursos.

'~ Es una toma de decisiones anticipada.
. Es proyectar una imagen de futuro deseado y los medios para alcanzarlo.

- Es un proceso de analisis de los diferentes cursos de accion para alcanzar
un objetivo, e implica su puesta en practica.

_— \/_
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Planificacion Estratégica

A 4

| Mision |

o Visien

[ Valores ]
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Planificacion Estratégica
/

Es la definicion del futuro pretendido.
Requieren un campo de accion definido y
[ OBJETIVOS ] que sugiere la orientacion para los
esfuerzos.
Deben ser definidos con claridad,
| realistas, conocidos y entendidos.
LINEAS DE ACCION — /
4 )
Es lo que se quiere lograr, aquella
» actividad que agrupa iniciativas y orienta
PLANES OPERATIVOS acclones.

- J

_— \/_
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ISALUD
30 1991-2021

Planes operativos




HelpAge

International UK Research G C R F

and Innovation Global Challenges
Research Fund

Metas

Cuanto?

Indicadores
Cdémo lo verifico?

Componentes
de la
Planificacion
Operativa

Recursos
Con que?

Responsables
Quién?
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Tener en cuenta al planificar

Cada Municipio viene desarrollando politicas, programas, actividades

NO PARTIMOS DE PUNTO CERO. Es importante tener en cuenta todas las
acciones que se han venido desarrollando e integrarlas en el nuevo Plan.

El Programa puede ser una plataforma en la que se incluyan proyectos y
programas de diferentes sectores.

Es imprescindible prever las formas de participacion de las personas mayores en
cada etapa del proceso.

Es necesario construir institucionalidad
/ \/_
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Enfoque Estratéegico

- Planificar no implica escribir buenos documentos sino aplicar
herramientas para transformar una realidad, y para eso se necesita
fundamentalmente poder. Esta es la dimension politica que se incorpora

en el enfoque estratégico.

~ Es necesario: reconocer actores clave: facilitadores y obstaculizadores.

~ Manejar la incertidumbre.

_— \/_
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Fund

Etapas del Plan
y Participacion Comunitaria

) Diagndstico

Las personas mayores participan + Formulacion del Plan de
" ! P P Accion

en cada una de las etapas " Ejecucién del Plan

de este Programa. : .,
' Monitoreo y evaluacion

Se deben planificar estrategias para identificar e incluir a las
personas mayores que deseen participar activamente de todas las

etapas del programa
o~ \/_
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:Como Propone la OMS
la Participacion?

Las personas mayores constituyen el grupo motor del Proyecto

Si bien en el diagnadstico participan otros actores,

tales como proveedores de servicios y cuidadores informales....

La vision de las personas mayores

tiene mas peso en la seleccion de prioridades.
/ \/_
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La Participacion
de las Personas Mayores

Es importante contar con Instancias formales de participacion

& Consejo de Ciudades Amigables.
& Consegjo Participativo social.

0 Consegjo Intersectorial.
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Enfoque Estratégico

¢ Conocer algo, investigar, tener resultados, no alcanza para generar la voluntad humana

gue lo convierta en accidn.

0 El enfoque estratégico reconoce que existe mas de una vision de la realidad, por lo que

es necesario construir un nuevo conocimiento.

© Este nuevo conocimiento debe surgir de la participacion y deliberacion de los ACTORES

capaces de transformar la realidad.

. El planificador forma parte del sistema planificado, es un actor social mas.

~ \/_
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Enfoque Estratégico

& Promueve la concertacion con todos los actores
involucrados y no solo con aquellos con los que se quiere
“hacer”.

& Implica una efectiva coordinacion y comunicacion entre los
responsables de llevar a cabo los programas y los

responsables de formularlos.
— \/—
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Planificacion Estratégica

@ Para que la planificacion sea efectiva es necesario que la autoridad
politica (o responsable de la decision) quiera hacer y este dispuesto
a llevar a la practica lo que se ha planificado.

O Toda planificacion es mucho mas que un proceso de racionalizacion
en la toma de decisiones; es la instrumentacion de un proyecto
politico.

_— \/—
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La Planificacion Estratégica
vy en Red Rompe la Logica

De los sectores que “separan” necesidades e intereses.
De los programas que “bajan” sobre la gente.
De las disciplinas que “dividen” a las personas.

De las jurisdicciones que establecen fronteras.*

*Elina Dabas

_— \/—
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A partir de todo lo planteado concluimos que...

...el envejecimiento poblacional es un fenomeno que lejos de revertirse se incrementara.

..para que las personas puedan envejecer de manera saludable es necesario que los entornos se
adapten a sus necesidades y preferencias.

...El Programa Ciudades Amigables con las Personas Mayores ofrece la oportunidad de identificar a
través de las propias voces de las personas mayores cuales son los principales facilidades y obstaculos

que encuentran en su vida cotidiana en las ciudades.

...a partir de alli se propone un plan de mejoras basado en el enfoque de derechos, que se enmarca en
un enfoque abarcativo y multidimensional.

...requiere por lo tanto un enfoque intersectorial y una planificacion participativa y estratégica.

— —~—~—
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A partir de todo lo planteado concluimos que...

* Los paises de la region latinoamericana han mostrado un creciente interés en adoptar este enfoque.

* Sin embargo existen grandes diferencias entre ellos, de recursos humanos, financieros, tecnoldgicos
y de modalidades de gestion.

» Sera necesario capacitar lideres decididos y capaces de poner en marcha el proyecto.

 Latarea no puede quedar relegada a un solo actor, el Estado en todos sus niveles, las
organizaciones de la sociedad civil, las Universidades, el sector privado y las personas mayores
organizadas, deben sumar su aporte para hacer ciudades mas amigables con todas las edades.

* Los organismos de cooperacion internacional también deberan aportar, generando espacios de
capacitacion, apoyo técnico y seguimiento.

« Asimismo se deben abrir espacios de cooperacidn para intercambiar las lecciones aprendidas antes y
durante la Pandemia, revisar protocolos y promover las adecuaciones necesarias.

~ —~—~—
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A partir de todo lo planteado concluimos que...

...La Regidn Latinoamericana se encuentra en un contexto de alta desigualdad social, es un
continente con diferencias regionales muy importantes y con numerosas personas mayores
gue envejecen en situacion de exclusion social.

..ante ello se debe asumir el desafio de generar entornos, ciudades, barrios amigables con
las personas mayores.

...tomando como base el derecho de todas las personas a envejecer bien, en su lugar, con sus
vecinos y sus redes de apoyo.

...en la seguridad que las ciudades amigables con las personas mayores, son amigas de
todas las edades.

~ —~—~—



GCRF

Global Challenges
Research Fund

and Innovation

HelpAge
International & UK Research

red global

. SHLC

“Este sueno que hoy tenemos
no puede quedar circunscripto
a un area de un Municipio o una oficina
de un Gobierno. Requiere del trabajo
con otros, acuerdos intersectoriales y
consenso popular. El sector publico, el
privado,
las universidades y las organizaciones
de mayores deben comprometerse
para conquistar la ciudad en la que
queremos vivir. Que es en definitiva el
mundo en el que queremos habitar”.

Silvia Gascon

..€Nn resumen...

EL proyecto Ciudades y Comunidades
Amigables impulsa la participacion de las
personas mayores en todas las fases del
programa

Busca acuerdos y consensos con todos los
actores sociales, a través del estilo de
planificacion estratégica.

Exige la presencia de un Estado presente y
activo.

\/_
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